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Prodavajici
Provozovatelem internetového obchodu Thrill Me a prodavajicim je:

Artikulab s.r.o.

ICO: 23035188

sidlo: Chudenicka 1059/30, Hostivar, 102 00 Praha

spisova znacka: C 420328 vedena u Méstského soudu v Praze
e-mail: info@thrillme.cz

telefon: +420 732 623 513

webové stranky: www.thrillme.cz

Prodavajici neni platcem DPH.
Adresa pro zasilani vraceného a reklamovaného zbozi:

Artikulab s.r.o.

Strelni¢ni 638

793 26 Vrbno pod Pradédem
Ceska republika

Tyto obchodni podminky upravuji nakup zbozi spotfebiteli prostfednictvim internetového obchodu Thrill Me.
Internetovy obchod neni uréen pro nakupy uskutec¢néné v ramci podnikatelské cinnosti.

Spotrebitelem je fyzicka osoba, ktera mimo ramec své podnikatelské Cinnosti nebo samostatného vykonu povolani

uzavira kupni smlouvu s prodavajicim.
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Zbozi a ceny

Internetovy obchod je uren predevsim k prodeji nové vinylové desky Thrill Me. Hlavni vlastnosti zbozi, jeho
aktualni cena a dostupnost jsou uvedeny pfimo na webovych strankach.

Ceny zbozi jsou konecné. Prodavajici neni platcem DPH. K cené zbozi se pfipocitaji naklady na zvoleny zplsob
doruceni, pokud zakaznik nezvoli bezplatné prevzeti na koncerté.

Celkova cena objednavky vcetné dopravy je zakaznikovi zobrazena pred jejim zavaznym odeslanim.

Cena uvedena v potvrzené objednavce se po uzavieni kupni smlouvy neméni.

Objednavka a uzavireni kupni smlouvy

Zakaznik vlozi zbozi do koSiku, zvoli mnozstvi, vyplni poZzadované kontaktni a doruovaci udaje, vybere zplsob
dopravy a platby a pfed odeslanim objednavky zkontroluje jeji obsah.

Zakaznik mlize zadané Udaje a obsah koSiku pfed odeslanim objednavky opravit.
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Objednavka je odeslana stisknutim tlacitka ,Objednat s povinnosti platby“. Odeslanim objednavky zakaznik
potvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami a souhlasi s nimi.

Po odeslani objednavky zasle prodavajici zakaznikovi automaticky potvrzovaci e-mail. Tento e-mail potvrzuje pfijeti
objednavky prodavajicim, predstavuje pfijeti objednavky ze strany prodavajiciho a zaklada kupni smlouvu mezi
zaékaznikem a prodavajicim.

Kupni smlouva je uzaviena okamzikem doruceni potvrzovaciho e-mailu na e-mailovou adresu uvedenou
zakaznikem.

Potvrzovaci e-mail obsahuje Udaje o objednavce, jeji celkovou cenu, zvoleny zpusob dopravy a platby a podle
zvolené platebni metody bankovni udaje nebo zabezpeceny odkaz k platbé pres PayPal. Aktualni znéni obchodnich
podminek bude zakaznikovi poskytnuto v podobé& umoziiujici jeho ulozeni a pozdéjSi zobrazeni, napfiklad jako
pfiloha potvrzovaciho e-mailu.

Kupni smlouva se uzavira v Ceském jazyce. Prodavajici ji uchovava v elektronické podobé po dobu vyzadovanou
pravnimi pfedpisy. Zakaznik k ni nema pfimy pfistup prostfednictvim uzivatelského uctu, mize vSak pozadat o
zaslani jejiho obsahu.

Zakaznik je povinen uvadét Uplné, spravné a pravdivé Udaje. Prodavajici neodpovida za nemoznost doruc¢eni nebo
kontaktovani zakaznika zpisobenou nespravné zadanymi udaiji.

Objednavku Ize vytvofit pouze v mnozstvi odpovidajicim dostupnym skladovym zasobam. Pokud z diivodu
soubéznych objednavek nebo technické chyby nebude mozné objednavku pfijmout, prodavajici zakaznikovi
potvrzovaci e-mail zakladajici kupni smlouvu nezasle a bez zbyte¢ného odkladu jej o této skute€nosti informuje.

Platba

Zakaznik mlze cenu objednavky uhradit bezhotovostnim bankovnim pfevodem nebo prostfednictvim platebni
sluzby PayPal, pokud jsou tyto zplsoby nabizeny v objednavkovém formuléafi nebo v dodate¢né platebni vyzvé.

PFi bankovnim pfevodu je zakaznik povinen pouzit platebni udaje a spravny variabilni symbol uvedeny v potvrzeni
objednavky nebo v platebni vyzve.

Pfi platbé pfes PayPal je zakaznik pfesmérovan do zabezpeceného platebniho prostfedi poskytovatele. Pouziti
sluzby PayPal se Fidi rovnéz podminkami a zasadami ochrany osobnich tdaji spole¢nosti PayPal. Prodavajici
zakaznikovi za pouziti PayPalu neuctuje zvlastni poplatek; pfipadné naklady na pfevod mény nebo jiné sluzby

poskytovatele se Fidi podminkami zakaznikova Uctu Ci platebniho prostfedku.

Cena objednavky je splatna do 7 kalendarnich dnd ode dne odeslani potvrzovaciho e-mailu.

Bankovni pfevod je zaplacen okamzikem pfipsani celé ¢astky na ucet prodavajiciho. Platba pres PayPal je
zaplacena okamzikem, kdy PayPal potvrdi prodavajicimu uspé&sné dokonceni celé platby. Platba se stavem
Cekajici, zamitnutd, zrusena nebo jinak nedokonéena se nepovazuje za uhrazenou.

Marné uplynuti Ihlity splatnosti samo o sobé nezplsobuje automatické stornovani objednavky. Prodavajici maze
zakaznika vyzvat k Uhradé nebo objednavku stornovat ruéné; o pfipadném stornovani zakaznika informuje
e-mailem.

Zbozi se odesila nebo pripravuje k prevzeti az po pfijeti celé platby.
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Zpusoby a ceny dopra
Zakaznik maze zvolit doruceni na uvedenou adresu nebo bezplatné prevzeti na vybraném koncerté.

Cena doruceni na adresu ¢&ini:

* 129 K& pti dorugeni 1 aZ 10 kust v Ceské republice,

* 390 K¢ pfi doruceni 1 az 5 kusu do jiného ¢lenského statu Evropské unie,
* 590 K¢ pfi doruceni 6 az 10 kusl do jiného ¢lenského statu Evropské unie,
® 790 K¢ pfi doruceni 1 az 5 kust do zemé mimo Evropskou unii,

* 990 K¢ pfi doruceni 6 az 10 kust do zemé mimo Evropskou unii.

Prodavajici vybira konkrétniho dopravce podle cilové zemé a provoznich moznosti. Zakaznik si konkrétniho
dopravce nevoli.

U zasilek doru€ovanych mimo Evropskou unii nejsou v cené zahrnuty pfipadné celni poplatky, dovozni dané,
dovozni DPH ani jiné mistni poplatky. Tyto ¢astky hradi zékaznik podle pravidel cilové zemé.

Zakaznik odpovida za spravnost a Uplnost doru¢ovaci adresy a za to, Ze je na uvedenou adresu mozné zasilku

dorucit.

Predprodej a doba doruceni

Objednavky oznacené jako predprodej, uskute¢néné nejpozdeji 21/11/2026, zacne prodavajici odesilat od
20/11/2026. Prvni objednavky mohou byt doruc¢eny nejdfive 21/11/2026.

Pokud bude platba za pfedobjednavku pfijata pozdéji, bude objednavka odeslana nejpozdéji do 7 dnli od pfijeti
platby.

Objednavky uskute¢néné mimo predprodej budou odeslany nejpozdéji do 7 dnli od pfijeti platby.
Obvykla doba doruceni pocitana od predani zasilky dopravci je:

* 1 az3dnyvramci Ceské republiky,
* 3 az 7 dnl do ostatnich zemi Evropské unie,

® 7 az 30 dnl do zemi mimo Evropskou unii.

Uvedené doby doruceni jsou orienta¢ni. U zahrani¢nich zasilek muze dojit k prodlouzeni zejména v disledku
celniho fizeni nebo postupu mistniho dopravce. O podstatném zpozdéni, o kterém se prodavajici dozvi, bude
zakaznik informovan.
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Bezplatné prevzeti na koncerté

Zakaznik mGze pfi objednavce zvolit bezplatné prevzeti zbozi na jednom z téchto koncertu:
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21/11/2026 — Praha,

26/11/2026 — Ostrava.

Vstupenka na koncert neni soucasti objednavky ani ceny zbozi. Objednavka zbozi zakaznikovi nezajistuje vstup na
koncert.

Zbozi bude k prevzeti pfipraveno pouze po Uplném zaplaceni objednavky.

Potvrzovaci e-mail o pfijeti objednavky neobsahuje vydejni kod. Ctyfmistny vydejni kéd bude zakaznikovi zaslan
samostatné poté, co bude platba pfijata a objednavka pfipravena k pfevzeti.

Pro pfevzeti zbozi musi zakaznik sdélit Cislo objednavky a spravny vydejni kod.

Jestlize si zakaznik zaplacenou objednavku na vybraném koncerté nevyzvedne, prodavajici jej kontaktuje
prostfednictvim udaji uvedenych v objednavce. Po dohodé bude mozné objednavku zaslat na adresu po
dodate¢ném uhrazeni pfislusné ceny dopravy.

08
Prevzeti zbozi

Zbozi je pfi odeslani zabaleno ve smrstovaci félii, ochranné bublinkové folii a zalepené prepravni krabici.

Nebezpeci Skody na zbozi pfechazi na zakaznika okamzikem, kdy zbozi pfevezme od dopravce nebo osobné na
koncerté.

PFi prevzeti zasilky doporu€ujeme zkontrolovat stav pfepravniho obalu. Zjevné poSkozeni je vhodné bezodkladné
oznamit dopravci a prodavajicimu. Neprovedeni kontroly pfi pfevzeti samo o sobé nezbavuje zakaznika zakonnych
prav.

Odstoupeni od kupni smlouvy

Spotfebitel ma pravo odstoupit od kupni smlouvy bez udani didvodu do 14 dnl ode dne prevzeti zbozi.

Pravo na odstoupeni se vztahuje také na objednavku vytvorenou pres internet a nasledné osobné prevzatou na
koncerté.

Pro dodrzeni IhGty postaci, pokud zakaznik odesle oznameni o odstoupeni prodavajicimu nejpozdéji posledni den
této lhaty.

Oznameni Ize zaslat e-mailem na info@thrillme.cz, pisemné na adresu pro vraceni zbozi nebo prostfednictvim
vzorového formulare uvedeného v pfiloze téchto podminek. Pouziti vzorového formulafe neni povinné.

Zakaznik zaSle nebo pfeda zbozi prodavajicimu nejpozdéji do 14 dnu od odstoupeni od smlouvy na adresu
Artikulab s.r.o., Stfelniéni 638, 793 26 Vrbno pod Pradédem, Ceska republika.

PFfimé naklady na vraceni zbozi pfi odstoupeni bez udani divodu hradi zakaznik.

Prodavaijici vrati zakaznikovi pfijaté penézni prostfedky véetné nakladd na puvodni dodani, nejvyse vsak ve vysi
odpovidajici nejlevnéjSimu zplsobu dodani nabizenému prodavajicim. Penize budou vraceny nejpozdéji do 14 dnl
od odstoupeni.
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Prodavajici neni povinen penize vratit dfive, nez obdrzi vracené zbozi nebo nez zakaznik prokaze, ze zbozi
odeslal, podle toho, co nastane dfive.

Penize budou vraceny stejnym platebnim prostfedkem, ktery zakaznik pouzil pfi plivodni transakci, pokud se
zakaznik s prodavajicim vyslovné nedohodnou jinak a zédkaznikovi tim nevzniknou zadné naklady.

Zakaznik odpovida za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo nakladanim se zbozim jinak, nez bylo nutné k
seznameni se s jeho povahou a vlastnostmi.
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Vyjimka u rozbalené zvukové nahravky

Vinylova deska je zvukovou nahravkou dodavanou v zapeceténém obalu. Za tento zapecetény obal se povazuje
puvodni smrstovaci félie vinylové desky.

Pokud zakaznik pivodni smrstovaci folii porusi nebo odstrani, nem(ze podle § 1837 pism. h) obcanského
zakoniku odstoupit od smlouvy bez udani ddvodu ve étrnactidenni Ihuté.

Otevieni prepravni krabice nebo odstranéni bublinkové folie samo o sobé pravo na odstoupeni nerusi, pokud
zustane plvodni smr8tovaci folie vinylové desky neporusena.

Tato vyjimka nijak neomezuje prava zakaznika z vadného plnéni. Vadnou vinylovou desku Ize reklamovat i po
odstranéni smrstovaci folie.
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Prava z vadného plnéni a reklamace

Prodavajici odpovida za to, ze zbozi pfi pfevzeti nema vady a odpovida popisu, druhu, mnozstvi, jakosti a dalSim
sjednanym vlastnostem.

Zakaznik maze vytknout vadu, ktera se na zboZi projevi do dvou let od jeho prevzeti. Projevi-li se vada béhem
jednoho roku od prevzeti, ma se za to, ze zbozi bylo vadné jiz pfi pfevzeti, pokud to povaha zbozi nebo vady
nevylucuje.

Reklamaci Ize uplatnit e-mailem na info@thrillme.cz, telefonicky na Cisle +420 732 623 513 nebo zaslanim ¢i
predanim zbozi na adresu Artikulab s.r.o., Stfelni¢ni 638, 793 26 Vrbno pod Pradédem.

Pro rychlejsi vyfizeni doporu€ujeme uvést Cislo objednavky, popis vady, pozadovany zpusob vyfizeni a pfilozit
fotografie vady, pokud ji Ize fotograficky zachytit. Neuvedeni téchto udaju nezpusobuje zanik prava reklamaci
uplatnit.

Zakaznik muze pozadovat odstranéni vady opravou nebo dodanim nové véci, ledaze je zvoleny zplisob nemozny
nebo ve srovnani s druhym zptsobem nepfiméfené nakladny.

Zakaznik mGze pozadovat pfiméfenou slevu nebo odstoupit od smlouvy zejména tehdy, pokud prodavajici vadu
odmitne odstranit, vadu neodstrani fadné a v€as, vada se projevi opakované nebo jde o podstatné poruseni
smlouvy. Od smlouvy nelze odstoupit pro nevyznamnou vadu.

Prodavajici vyda zakaznikovi potvrzeni o pfijeti reklamace a nasledné potvrzeni o zplsobu a datu jejiho vyfizeni,
pfipadné pisemné oduvodnéni jejiho zamitnuti.
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Reklamace vcetné odstranéni vady bude vyfizena bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl ode dne jejiho
uplatnéni, pokud se prodavajici se zakaznikem vyslovné nedohodne na delsi [haté.

Je-li reklamace opravnéna, ma zakaznik pravo na nahradu Ucelné vynalozenych nakladl spojenych s jejim
uplatnénim.

Prava z vadného pInéni zakaznikovi nendlezi, pokud vadu zpUsobil sam, zejména nevhodnym zachazenim,

nespravnym skladovanim nebo mechanickym poskozenim vzniklym az po prevzeti.
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Ochrana osobnich adaju

Prodavaijici zpracovava osobni Udaje zakaznikl v rozsahu nezbytném pro pfijeti a vyfizeni objednavky, doru¢eni
zbozi, komunikaci se zakaznikem, vedeni Ucetni a darfiové evidence a ochranu pravnich narokd.

Pro zpracovani udaji nezbytnych k uzavieni a plnéni kupni smlouvy neni vyzadovan souhlas zakaznika.
Podrobnosti o zpracovani osobnich tdajl, dobé jejich uchovani, pfijemcich a pravech zakaznika jsou uvedeny v

samostatnych Zasadach zpracovani osobnich udaji zvefejnénych na webovych strankach prodavajiciho.
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Mimosoudni reSeni spotrebitelskych sporu

Pokud mezi prodavajicim a zakaznikem vznikne spotiebitelsky spor, ktery se nepodati vyresit vzajemnou dohodou,
muUze zékaznik podat navrh na jeho mimosoudni feseni.

Ceska obchodni inspekce

Usttedni inspektorat — oddéleni ADR
Stépanska 567/15

120 00 Praha 2

web: www.coi.gov.cz/informace-o-adr
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Zavérecéna ustanoveni

Pravni vztahy mezi prodavajicim a zakaznikem se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména obdanskym
zakonikem a zakonem o ochrané spotiebitele.

U zakaznika s bydlistém v jiném staté nejsou volbou ¢eského prava dotéena prava, ktera mu poskytuji zavazné
predpisy zemé jeho obvyklého bydlisté a kterych se nemize smluvné vzdat.

Pokud se nékteré ustanoveni téchto podminek ukaze jako neplatné nebo neucinné, nema tato skutec¢nost vliv na
platnost ostatnich ustanoveni.

Prodavajici muze obchodni podminky do budoucna zménit. Pro konkrétni objednavku plati znéni ucinné v okamziku
jejiho odeslani. PozdéjSi zména se jiz uzavienych smluv nedotkne.

Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dne 19/9/2026.
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PRILOHA
Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

Adresat:

Artikulab s.r.o.

Strelni¢ni 638

793 26 Vrbno pod Pradédem
e-mail: info@thrillme.cz

Oznamuiji, Zze timto odstupuji od kupni smlouvy na nasledujici zbozi:

Cislo objednavky:

Datum objednani:

Datum prevzeti zbozi:

Jméno a pfijmeni zakaznika:

Adresa zakaznika:

E-mail:

Cislo bankovniho té&tu pro vraceni platby, pouze pokud ma byt vracena bankovnim prevodem:
Datum:

Podpis zakaznika, pouze pokud je formular zasilan v listinné podobé:



